
体調が不安な方の相談窓口

CARADAでは医師等の専門家に24時間365日相談できる
窓口「 CARADA健康相談」をご用意しております。

※ご契約内容によっては「CARADA健康相談」をご利用できない場合
がございます。

ご利用方法

①
CARADA TOP
下部メニュータ
ブの「相談」を
タップ

②
「医師・カウン
セラーWEB相
談」をタップ

※WEBページが
立ち上がります

③
「相談する」を
タップ

④
「相談カテゴ
リー」を選択し、
相談内容を記載
し「確認する」
をタップする

原則24時間以内に専門家
からの回答がございます。
回答状況は③画面「相談
履歴を見る」より随時ご
確認いただけます。

企業向けCARADA導入企業の従業員は無料でお使い頂けます



専門家からの解答例

対応している医師・専門家
医師（内科、小児科、外科、婦人科、皮膚科、心療内科、睡眠、泌尿器科、

整形外科、耳鼻科、眼科、その他）薬剤師、栄養士、カウンセラー


